
POLÍTICA DE CALIDAD 
LOYTRAVEL (L&VIAJES S.A.S.) 

En Loytravel, empresa especializada en turismo estudiantil, nos comprometemos a brindar viajes 
seguros, transparentes e inolvidables en la etapa de los egresados. Fundamentamos nuestra 
gestión en: estandarizar nuestros procesos operativos, asegurar la trazabilidad y resguardo de la 
documentación de cada viaje. Proteger a nuestros pasajeros mediante proveedores 
homologados, seguros con cobertura total, personal capacitado en primeros auxilios/RCP y 
comunicación e información en tiempo real 24/7. Promover un turismo responsable con el 
entorno y garantizar transparencia absoluta en nuestras propuestas y tarifas. Escuchar 
activamente a las familias a través de encuestas posviaje y un canal directo para la gestión de 
sugerencias y reclamos. 
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